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Armenia, Quindio

Referencia: Reclamacion Administrativa Radicado No. 05180
Cordial saludo

De conformidad al asunto de la referencia, me permito dar respuesta a la reclamacion presentada por usted y
radicada en la entidad con No. 05180 del 13 de noviembre de 2019, mediante el cual pretende el reconocimiento
y pago de prestaciones sociales por considerar que existid entre usted y Red Salud Armenia E.S.E una
vinculacién de caracter laboral, ello de conformidad a los hechos por usted expuestos en la ya mencionada
Peticion.

Por lo anterior, si bien es cierto que usted presto sus servicios a esta Institucién como Auxiliar de Enfermeria, lo
hizo en algunas ocasiones a través de Cooperativas de Trabajo Asociado con las que la institucion celebrd
distintos contratos para la ejecucion de procesos de diversa indole, entre ellos procesos asistenciales, sin tener
la entidad ninguna injerencia sobre el personal de ta C.T.A. o sus asociados, por lo cual la entidad no tuvo
relacion con usted ni con ningun otro trabajador de las Cooperativas de Trabajo Asociado cuando prestaba sus
servicios directamente a estas.

Asi las cosas, la relacion suya como asociada en las C.T.A, obedecio al cumplimiento de los requisitos
normativos dispuestos por la legislacion al respecto, es de advertir que el personal asociado debe contar con
actitud formal y académica, experiencia, capacidad y habilidad para la ejecucion de los procesos que le fueran
encomendados por parte de las C.T.A; por ende se reitera que Red Salud Armenia E.S.E. no tuvo un vinculo
contractual ni relacién laboral con usted.

Al respecto, la Corte Constitucional se ha pronunciado sobre el tema, exponiendo:

(...) “En las cooperativas de trabajo asociado sus miembros deben sujetarse a las reglas
que son de estricta observancia para todos los asociados expedidas y aprobadas por ellos
mismos, respecto del manejo y administracion de la misma, su organizacion, el reparto de
excedentes, los aspectos relativos al trabajo, la compensacion, y todos los demas asuntos
atinentes al cumplimiento del objetivo o finalidad para el cual decidieron asociarse
voluntariamente que, en este caso, no es ofro que el de trabajar conjuntamente y asi
obtener los ingresos necesarios para que los asociados y sus familiares puedan llevar una
vida digna”.

Las cooperativas de trabajo asociado se diferencian de las demas en que los asociados
son simultaneamente los duefios de la entidad y los trabajadores de la misma, es deci,
que existe identidad entre asociado y trabajador. Siendo asi no es posible hablar de

empleadores por una parte, y trabajadores por ofra, como en las relaciones de trabajo (\(\
Vet §)

subordinado o dependiente, Esta es la razén para que a los socios - rabajadores de tales
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cooperativas no se les apliquen las normas del codigo sustantivo del Trabajo, estatuto que
regula solamente el trabajo dependiente, esto es, el que se presta bajo la continuada
dependencia o subordinacion de un empleador y por el cual el trabajador recibe una
retribucién que se denomina salario.”

“En las cooperativas de trabajo asociado no existe ninguna relacion entre capital —
empleador y trabajador asalariado pues, se repite, el capital de éstas esta formado
principalmente por el trabajo de sus socios, ademas de que el trabajador es el mismo
asociado y duefio. Asi las cosas no es posible derivar de alli la existencia de un empleador
y un trabajador para efectos de su asimilacion con los trabajadores dependientes”.

“ Ahora bien: si la asociacion en esta clase de cooperativas es absolutamente libre y
voluntaria resulfa claro que quienes a ella deseen vincularse deben conocer las normas
que las rigen y los derechos que le asisten, como también las ventajas, riesgos y
posibilidades que representa esta clase de trabajo frente al trabajo dependiente. La ley no
les impone a los trabajadores ese rumbo; simplemente crea un sistema diferente de trabajo
que en nada vulnera el ordenamiento superior™(...)

De conformidad con lo anteriormente expuesto, se puede entrever que no se ha configurado vinculo laboral
alguno por no reunirse los elementos esenciales que para ello establece Ia legislacion laboral, los cuales son en
efecto: 1.La realizacion personal de la actividad por el trabajador; 2. La continuada subordinacion o dependencia
del trabajador respecto del empleador y 3. Un salario como retribucion del servicio.?

En lo relacionado con la contratacion efectuada a través de la Empresa de Servicios Temporales, usted fungio
como trabajadora en misién en la empresa usuaria, a través de un contrato por obra o labor desempefiada, en
el cual Red Salud Armenia E.S.E fue la empresa usuaria; por lo cual su relacion laboral se encontraba
estrictamente en cabeza de su empleador quien para todo efecto es la Empresa de Servicios Temporales, y en
tal sentido, debe ser esta la encargada de pagar al trabajador las sumas de dinero correspondientes por concepto
de prestaciones sociales y demés emolumentos que constituyen salario.

Ahora bien, si usted considera que existe alguna vulneracion en sus derechos laborales, en relacion con la labor
desempefiada mediante el contrato [aboral celebrado con la empresa de servicios temporales, es a ésta, a quien
debera hacer el respectivo reclamo de sus derechos.

De conformidad con lo anterior y segun lo dispuesto por la normatividad que rige el ejercicio de las actividades
de las Empresas de Servicios Temporales, es menester mencionar que los trabajadores vinculados a las E.S.T.
son de dos Categorias: 1. Trabajadores de Planta y 2. Trabajadores en Mision, siendo los ultimos, aquellos que
la empresa de Servicios Temporales envian a las empresas usuarias a cumplir el servicio contratado. Asi las
cosas, se ha establecido que la relacion laboral se configura respecto de la empresa de servicios temporales y
no con la empresa usuaria que en este caso es RED SALUD ARMENIA E.S.E.

Para concluir, una vez revisados los archivos de la entidad se encontré que usted celebro con RED SALUD
ARMENIA E.S.E. ordenes de servicios, las cuales se ajustaron a la normatividad contractual establecida, sin que
ello constituyera una relacion de caracter laboral, pues su oficio como auxiliar de enfermeria debia ajustarse a
lo programado por la institucion para la prestacion de dichos servicios, lo que es obvio debido a la organizacion

! Sentencia C — 211 de 2000, Ponencia del Magistrado CARLOS GAVIRIA DIAZ.
2 Articulo 23 Cédigo Sustantivo del Trabajo.
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administrativa que asi lo demanda y que es propio de esta clase de Instituciones prestadoras de servicios de
salud.

Ahora y frente al tema de la subordinacion la H. Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia en
un reciente pronunciamiento al referirse al punto aqui tratado indico:

“Para comenzar, es claro que el elemento diferenciador entre el contrato de trabajo y el de
prestacion de servicios es la subordinacion juridica del trabajador respecto del empleador,
poder que se concreta en el sometimiento del primero a las 6rdenes o imposiciones del
segundo y que se constituye en su elemento esencial y objetivo, conforme lo concibid el
legislador colombiano en el articulo 1 de la Ley 6 de 1945 al consagrar, que «hay contrato
de trabajo entre quien presta un servicio personal bajo la continuada dependencia de otro
mediante remuneracion, y quien recibe tal servicioy, y tal como lo repitiera en el articulo 23
del Codigo Sustantivo del Trabajo al sefialar que en el contrato de trabajo concurren la
actividad personal de trabajador, el salario como retribucion del servicio prestado y la
continuada subordinacion que faculta al empleador para «exigirle el cumplimiento de
ordenes, en cualquier momento, en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo, e
imponerle reglamentos, la cual debe mantenerse por todo el tiempo de duracién del
contratox.

Por su parte, el contrato de prestacion de servicios se caracteriza por la independencia o
autonomia que tiene el contratista para ejecutar la labor convenida con el contratante, lo
cual lo exime de recibir ordenes para el desarrollo de sus actividades, no obstante, este
tipo de contratacién no esta vedado de la generacion de instrucciones, de manera
que es viable que en funcion de una adecuada coordinacion se puedan fijar horarios,
solicitar informes e incluso establecer medidas de supervision o vigilancia sobre
esas mismas obligaciones. Lo importante, es que dichas acciones no deshorden su
finalidad a punto de convertir tal coordinacion en la subordinacién propia del contrato de
trabajo. "3 (negrilla y subrayas por fuera del texto.)

Por lo anteriormente expuesto, se puede concluir que no se ha configurado un vinculo laboral, por no reunirse
los elementos esenciales que para ello establece la legislacion laboral, los cuales son en efecto: la realizacion
personal de la actividad por el trabajador; la continua subordinacion de dependencia del trabajador respecto del
empleador y un salario como contribucién del servicio.

Asi las cosas, se entiende que para que se dé el principio de la realidad sobre las formas de que trata el articulo
53 de Constitucion Politica, y en efecto se pueda declarar la existencia de un contrato laboral oculto a través de
la figura de prestacion de servicio personales, es necesario hacer distincion especial entre las caracteristicas
propias de una y otra modalidad de contratacion y su finalidad. Ademés la demostracion probatoria que
efectivamente deje entrever sin duda alguna la reunion de los elementos esenciales propios del contrato de
trabajo, siendo el elemento esencialmente diferenciador entre el contrato de trabajo y el de prestacion de
servicios, la subordinacion o dependencia del trabajador respecto del empleador.

Al respecto ha dicho el Consejo de Estado lo siguiente:

3 Sentencia de agosto 16 de 2014 Radicacién n.° 48531 MP Clara Cecilia Duefias.
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(...)"esta Corporacion ha sefialado reiteradamente que para que se configure un
relacion laboral con la administracion deben concurrir los elementos previamente
relacionados y, en consecuencia, el contrato de prestacion de Servicios puede ser
desvirtuado cuando se demuestre la subordinacion o dependencia respecto del
empleador, evento en el cual surgiera el derecho al pago de las prestaciones sociales
a favor del contratista, en aplicacion del principio de prevalencia de la realidad sobre
las formas en las relaciones de trabajo, conforme lo dispone el articulo 53 de la
Constitucion. En_efecto, en toda prestacion de servicios profesionales y la
relacion laboral, existen dos elementos visibles: el servicio y su remuneracion.
No obstante, por las caracteristicas especiales de la relacion laboral, la
lurisprudencia y en general la_doctrinas juridica_han buscado establecer el
elemento determinante que permita distinquirla de las demas prestaciones de
servicios _ha encontrado que no puede ser otro que la_subordinaciéon o
dependencia del trabajador respecto del empleador, la cual es definida por la
Corte Constitucional. En ese orden de ideas, en esta modalidad contractual se
desarrolla una actividad independiente que puede provenir de una persona juridica
con respecto de la cual no existe el elemento de la ejecucion de la labor contratada,
es decir, quien celebra un contrato de trabajo tiene el derecho al pago de éstas.
Constituye requisito indispensable para demostrar la existencia de una relacién
de trabajo, que el interesado acredite en forma incontrovertible la subordinacion
y dependencia, y el hecho de que desplego funciones publicas, de modo de que no
quede duda acerca del desemperio del contratista en las mismas condiciones
de cualquier otro servidor, siempre y cuando d las circunstancias en que se
desarrollaron tales actividades, no se deduzcan que eran indispensables en
virtud de la necesaria relacion de coordinacion entre las partes contractuales™

Por todo lo aqui expuesto y fundamentados normativos y jurisprudenciales, considera esta entidad que no se ha
configurado relacién o vinculo laboral alguno entre usted y Red Salud Armenia E.S.E, por lo cual, no es
procedente acceder al reconocimiento ni pagos por concepto de salarios o prestaciones sociales por usted
pretendidas.

Cordialmente,

LA
MAGDA LUCIA C<;%WK@TE

Gerente

Proyect6 y Elabor¢: Maria Camila Méndez Quintero — Asesora Juridica Red Salud Armenia E.S

4 Sentencia del Consejo de Estado, sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Segunda, Subseccion B, Radicacion
numero -.25000-23.-25-000.-2008-00246-01(0023-11), M.P. DR. VICTOR HERNADO ARDILA.
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